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Bases reguladoras para la concesion de la ayuda a domicilio para el apoyo especifico de las necesidades de conciliacién de
las familias con nifias, nifios y jévenes menores de 16 afios de la Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales enmarcado en
el Plan Corresponsables.

La motivacion de estas bases reside en favorecer la conciliacion de las familias con nifios, nifias y jovenes menores de 16 afios
desde un enfoque de igualdad entre mujeres y hombres contenido como Objetivo del Plan Corresponsables 2024 en concreto en
el siguiente Proyecto: “1. Puesta en marcha de servicios de cuidado profesional para familias con hijas e hijos de hasta 16 afios
que atiendan en domicilio por horas o en espacios preferentemente publicos (salvo autorizacion expresa del centro gestor) conve-
nientemente habilitados al efecto” en virtud de la Resolucion de 10 de mayo de 2024, de la Secretaria de Estado de Igualdad y
para la Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres, por la que se publica el Acuerdo de la Conferencia Sectorial de Igualdad
de 29 de abril de 2024, por el que se fijan los criterios de distribucion a las comunidades autonomas y ciudades de Ceuta y Meli-
lla, la distribucion resultante del crédito destinado en el afio 2024 al desarrollo del Plan Corresponsables y se formalizan los
compromisos financieros resultantes. Las medidas de conciliacion en su recorrido histdrico se han centrado principalmente en el
nacimiento y los primeros meses de vida con permisos por nacimiento, acogida o adopcion , permisos de lactancia de obligada
negociacion con la empresa y reducciones de jornada o excedencias no retributivas, Recursos parciales que se limitan a periodos
concretos que no abarcan de forma global y con una perspectiva mas amplia los cuidados que impactan de manera negativa en
las carreras profesionales de las mujeres.

El Estatuto de Autonomia de Ceuta atribuye a la Ciudad en el articulo 21 apartados 1 y 25, competencias exclusivas en materia
de asistencia social y las restantes que le sean atribuidas por el Estado.

A su vez el RD 30/1999 de 15 de enero sobre traspaso de funciones y servicios de la Administracion del Estado a la Ciudad de
Ceuta en materia de asistencia social (B.O.E de 4.2.99) en el que otras materias se recoge “las actuaciones relativas a las areas de
mujer y juventud”

Articulo 1. Objeto

El objeto de las presentes bases es determinar el procedimiento de concesion de la prestacion de ayuda a domicilio dentro del
Plan Corresponsables que se concibe como una politica semilla para el apoyo especifico de las necesidades de conciliacion de las
familias con nifias, nifios y jovenes menores de 16 afios.

El servicio de ayuda a domicilio, en el que la prestacion se materializa, pretende conseguir los siguientes objetivos:

1. Favorecer la conciliacion de las familias con hijas/os menores de 16 afios desde un enfoque de igualdad entre mujeres y hom-
bres. 2- Facilitar a los y las menores atenciones de caracter doméstico que supongan un apoyo personal o social necesario.
3- Ayudar a fomentar el desarrollo de habitos saludables.

La valoracion para el acceso al Servicio de Ayuda a Domicilio Bésica, siempre sera realizada por los correspondientes Servicios
Técnicos de la Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales en la forma establecida en las siguientes bases.

Articulo 2. Beneficiarios/as

Para ser beneficiarios del derecho a la ayuda a domicilio se debera reunir, a la fecha de la solicitud de la ayuda en virtud de la
Resolucion de 10 de mayo de 2024 ya referenciada, pertenecer a alguno de los siguientes colectivos que tendran ademas caracter
prioritario:

— Familias monoparentales y monomarentales.

— Mujeres victimas de violencia de género y de otras formas de violencia contra las mujeres.

— Personas con discapacidad.

— Personas en riesgo de exclusion social.

— Unidades familiares en las que existan otras responsabilidades relacionadas con los cuidados.

Se podra tener en cuenta otras situaciones especiales a valorar por el Equipo Técnico teniendo en cuenta el parrafo anterior. En
virtud de la mencionada Resolucion en los procesos de valoracion de acceso a los servicios de cuidados puestos en marcha con
cargo a los fondos recibidos deberan considerarse como criterios de valoracion preferente el nivel de renta y las cargas familiares
de las personas que soliciten la participacion en los mismos de conformidad con lo establecido en el art.- 4. Igualmente, la con-
cesion de este tipo de ayuda sera incompatible con otros servicios de conciliacion como aulas matinales y vespertinas de los cen-
tros educativos.

Articulo 3. Acreditacion de la situacion de violencia de género

Las situaciones de violencia de género que dan lugar al reconocimiento del derecho a la ayuda econémica recogida en esta orden
se acreditaran con cualquiera de las formas previstas en el Articulo 23. Acreditacion de las situaciones de violencia de género de
la L.O. 1/2004 de 28 de diciembre de Medidas de Proteccion Integral contra la Violencia de Género:

“Las situaciones de violencia de género que dan lugar al reconocimiento de los derechos regulados en este capitulo se acredita-
ran mediante una sentencia condenatoria por un delito de violencia de género, una orden de proteccion o cualquier otra resolu-
cion judicial que acuerde una medida cautelar a favor de la victima, o bien por el informe del Ministerio Fiscal que indique la
existencia de indicios de que la demandante es victima de violencia de género. También podran acreditarse las situaciones de
violencia de género mediante informe de los servicios sociales, de los servicios especializados, o de los servicios de acogida des-
tinados a victimas de violencia de género de la Administracion Publica competente; o por cualquier otro titulo, siempre que ello
esté previsto en las disposiciones normativas de caracter sectorial que regulen el acceso a cada uno de los derechos y recursos.”

Para el caso de la Ciudad Auténoma de Ceuta la acreditacion del titulo habilitante de la condicion de victima de violencia de
género anteriormente referenciado se encuentra regulado en la Resolucion de 2 de diciembre de 2021, de la Secretaria de Estado
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de Igualdad y contra la Violencia de Género, por la que se publica el Acuerdo de la Conferencia Sectorial de Igualdad, de 11 de
noviembre de 2021, relativo a la acreditacion de las situaciones de violencia de género. En todo caso las sentencias, resoluciones
y/o acreditaciones deberan estar vigor en la fecha de la solicitud

Articulo 4. Criterios de Valoracion de solicitudes para ayuda a domicilio del Plan Corresponsables.

CONCEPTOS PUNTUACION

Las y los solicitantes de la ayuda a domicilio que conforman la unidad familiar deberan acreditar estar trabajando por cuenta
ajena y/o propia o estar realizando cursos de formacion destinados a la insercion laboral. En adicion, se puntuara de la siguiente
manera:

1. Familias en situacién de monoparentalidad/monomarentalidad: 5 puntos
2. Victimas de Violencia de Género y de otras formas de violencia contra la mujer: 3 puntos

3. Unidades familiares con uno o0 mas miembros con discapacidad (puntuacién por cada miembro)
= 6 mayor al 33%: 1 puntos
= 6 mayor al 65%: 2 puntos

4. Familias numerosas:
a. Categoria General: 2 puntos
b. Categoria Especial: 4 puntos

5. Unidades familiares con personas dependientes a su cargo: 2 puntos

6. Criterios economicos (renta anual por unidad familiar)
DE 0 A 10.000 €: 5 puntos

DE 10.000 A 20.000 €: 4 puntos

DE20.000 A 30.000 €: 3 puntos

DE 30.000 A 40.000 €: 2 puntos

Mayor de 40.000€: quedaran excluidas las solicitudes

Articulo 5. Responsabilidades Familiares

Existiran responsabilidades familiares cuando la beneficiaria tenga a su cargo al menos, a un familiar, por consanguinidad o afi-
nidad hasta el segundo grado inclusive, con el que conviva. No se consideraran a cargo los familiares con rentas de cualquier
naturaleza superiores al salario minimo interprofesional, excluida la parte proporcional de dos pagas extraordinarias. Las respon-
sabilidades familiares deberan concurrir en el momento de la solicitud, excepto en el supuesto de hijos e hijas que nazcan dentro
de los trescientos dias siguientes. En este supuesto procedera revisar la cuantia de la ayuda percibida para adecuarla a la cantidad
que le hubiera correspondido si, a la fecha de la solicitud, hubieran concurrido esas responsabilidades.

Se entendera que existe convivencia cuando ésta se encuentre interrumpida por motivos derivados de la situacion de violencia de
género. No serd necesaria la convivencia cuando exista obligacion de alimentos en virtud de convenio o resolucion judicial. Se
presumird la convivencia, salvo prueba en contrario, cuando los familiares tengan reconocida la condicion de beneficiarios de
asistencia sanitaria de la Seguridad Social en el documento que aparezca extendido a nombre de la victima.

Articulo 6. Solicitud y documentacion

1. Estas ayudas seran concedidas por la Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales a través del Centro Asesor de la Mujer de
conformidad con sus normas de procedimiento reguladas en estas Bases.

2. Para solicitar las ayudas se debera presentar la siguiente documentacion:

a) Impreso de solicitud (anexo I de la presente orden).

b) Fotocopia del documento nacional de identidad de la solicitante o permiso de residencia en vigor. c¢) Certificado de empadro-
namiento de la solicitante en la Ciudad de Ceuta y unidad familiar.

d) En el caso tenencia de hijos o hijas a su cargo, fotocopia cotejada del libro de familia y sentencia judicial en firme al respecto
con convenio regulador en su caso. En los supuestos de adopcion, tutoria o acogimiento de los hijos o hijas o asimilados resolu-
cion administrativa o judicial que lo acredite.

e) Certificado de la Agencia Estatal de la administracién Tributaria acreditativa de las rentas de la solicitante, o en su defecto
documentos originales o fotocopia compulsada que acrediten los ingresos que por cualquier concepto perciba o en su defecto
declaracion de la no percepcion de ingresos.

f) Acreditacion de la situacion de violencia de género en vigor y en cualquiera de las formas previstas en el art.- 3 de las presen-
tes Bases.

g) Certificado de discapacidad expedido por el 6rgano oficial competente.

h) Titulo de familia numerosa

i) Cuando se aleguen responsabilidades familiares y exista convivencia, presentara el documento de asistencia sanitaria de la
Seguridad Social extendido a nombre de la solicitante en la que aparezca el familiar a cargo como beneficiario. Si no existe con-
vivencia, se debera aportar el convenio o resolucion judicial en el que la solicitante quede obligada a la prestacion de alimentos.
j) Mujeres con otras cargas derivadas del cuidado de familiares, se acreditara mediante acreditacion de la convivencia con certifi-
cado de empadronamiento y grado de dependencia mediante certificacion del IMSERSO.

k) Victimas de otras formas de violencia contra la mujer, se acreditara segun el tipo de violencia de que se trate mediante cual-
quier documentacion oficial acreditativa de la misma.

)Otras situaciones especiales a valorar por el Equipo Técnico, en consideracion a las circunstancias especiales que concurran, se
presentara la documentacion que acredite la misma ( informes Servicios Sociales, IMSERSO...)
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Articulo?7. Presentacion de solicitudes

Las solicitudes se presentaran acompafiadas de la documentacion requerida en el articulo 8.2 de las presentes Bases en cualquie-
ra de los Registros de la Ciudad Auténoma de Ceuta sitos en Ceuta Center, El Morro y el Principe con cita previa y dirigidos a la
Consejeria con competencias en materia de Mujer (Centro Asesor de la Mujer) sin perjuicio de lo establecido en el articulo 16.4
de la Ley 39/2015 de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

La solicitud que se presentara sera la establecida en el anexo de las presentes Bases. Se abrira un plazo de presentacion de solici-
tudes de 15 dias habiles.

Articulo 8. Tramitacion

Para el procedimiento de concesion o denegacion (en relacion con el art.- 16) de la prestacion de ayuda a domicilio, la Adminis-
tracion competente sera la del Area de servicios sociales (con competencias en materia de mujer) quien velara y garantizara que
todas las fases del procedimiento se realicen con la maxima celeridad y simplicidad de tramites. A estos efectos: Cuando la soli-
citud no reuna los requisitos exigidos, o no se acompaiic la documentacion, que de acuerdo con esta orden resulte exigible, se
requerira a la interesada para que en el plazo de 10 dias, subsane la falta o acompaiie los documentos, requeridos, con indicacién
de que, si asi no lo hiciese se tendra por desistida su peticion, previa resolucion que debera ser dictada en los términos previstos
en el articulo 88 de la Ley 39/2015 de Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Articulo 9. Instruccion y resolucion de expedientes

En cualquier fase de la tramitacién del expediente, a la vista de la documentaciéon obrante en el mismo, se podrén recabar infor-
mes de los organismos y entidades que se estime oportuno y efectuar las comprobaciones necesarias sobre la exactitud de todo
ello, asi como solicitar a las interesadas la documentacion o aclaracion que resulte necesaria para verificar el cumplimiento de
los requisitos econémicos exigidos en la presente orden.

La instruccion correspondera al Departamento de Trabajo Social quien elevara informe donde se recoja detalladamente y de for-
ma pormenorizada: las circunstancias que concurren para la concesion de la ayuda, la tipologia y el importe de la misma, al 6r-
gano competente para dictar la resolucion.

Articulo 10. Resolucion del expediente

La competencia para resolver corresponde al titular de la Consejeria con competencias en materia de Mujer de la Ciudad Auto-
noma de Ceuta.

La resolucion especificara el nimero de horas concedidas y la base para su concesion. El plazo maximo para resolver sera de 3
meses, a contar desde la fecha de entrada en cualquiera de los registros del 6rgano competente para resolver.

La falta de resolucion y notificacion se resolvera en el plazo establecido anteriormente, y producira efectos desestimatorios.

La resolucion sera notificada a la interesada.

Articulo 11. Nueva solicitud
Si la solicitud de ayuda finalmente es denegada por no concurrir algin requisito, se podra volver a solicitar si se produce algiin
cambio en las circunstancias que dieron lugar a la primera denegacion.

Articulo 12. Recursos

Contra las resoluciones de concesion o denegacion de esta ayuda, podra interponerse potestativamente recurso de reposicion ante
el mismo 6rgano que ha dictado la resolucion en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente de su notificacion, de confor-
midad con los articulos 123 de la Ley 39/2015 de Procedimiento Administrativo Comiin de las Administraciones Publicas o bien,
puede interponerse directamente recurso contencioso administrativo en el plazo de dos meses acontar desde el dia siguiente de su
notificacion, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 10 y 46 de la Ley 29/1998 de 13 de julio, reguladora de la Jurisdic-
cion Contencioso Administrativo.

Articulo 13. Forma de concesion de la ayuda a domicilio
Se realizard mediante notificacion de la resolucion donde se conceda la misma a la empresa adjudicataria encargada de la presta-
cion del servicio.

Articulo 14. Derechos y obligaciones de los beneficiarios de la ayuda.

Se garantizaran, en todo caso, por el CAM, los derechos de los titulares, que a continuacion se detallan:

- A ser informado, antes del inicio del servicio, de sus derechos y obligaciones y de las caracteristicas y normativa del servicio.

- A recibir el servicio sin discriminacion por razoén de sexo, raza, religion, ideologia o cualquier otra condiciéon o circunstancia
personal o social.

- A su intimidad y a la confidencialidad de los datos conocidos, de manera que cualquier informacién obtenida se mantenga bajo
secreto profesional.

- A recibir un trato correcto y respetuoso por parte de los profesionales que intervienen en el servicio. - A recibir adecuadamente
las prestaciones de conformidad con el contenido y la duracion que se establece.

- A que se respete, en la medida de lo posible, la continuidad del personal asignado, salvo situaciones de necesidad o ajustes or-
ganizativos.

- A ser informados de las modificaciones que pudieran producirse durante el servicio.

- A solicitar la suspension del servicio por ausencia justificada del domicilio.

- A presentar quejas, reclamaciones y sugerencias.

- A ser orientado hacia los recursos alternativos que, en su caso, resulten necesarios. Las personas beneficiarias tendran las si-
guientes obligaciones:

- Adoptar una actitud colaboradora y correcta en el desarrollo de las prestaciones.

- Mantener un trato correcto y cordial con las personas que prestan el servicio, respetando su competencia profesional.

-Informar de cualquier cambio que se produzca en su situacion personal, familiar, y social, que pudiera dar lugar a modificacio-
nes en la prestacion.

-Comunicar con suficiente antelacion cualquier ausencia temporal del domicilio, que impida la prestacion del servicio.
-Comunicar que no desea continuar recibiendo el servicio.
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-No exigir tareas o actividades no incluidas.

-Poner en conocimiento del CAM y del Coordinador del Servicio cualquier anomalia o irregularidad que detecte en la prestacion.
-Mantener unas condiciones de higiene y salubridad 6ptimas, asi como el adecuado acondicionamiento del domicilio donde se
desarrolle la prestacion del servicio.

Las informaciones y comunicaciones de las personas titulares que reciba el personal de la entidad/ empresa adjudicataria seran
trasladadas a los servicios técnicos de la Ciudad de Ceuta, adscritos a este servicio, que adoptaran las medidas que procedan, en
su caso.

Articulo 15. Concepto y contenido de la ayuda

El servicio de Ayuda a Domicilio para el apoyo especifico de las necesidades de conciliacion de las familias con nifias, nifios y
joévenes menores de 16 anos comprende lo siguiente:

- Servicios relacionados con la atencion de las necesidades domésticas o del hogar.

- Servicios relacionados con el cuidado y la atencién personal DE LOS MENORES DE 16 ANOS, en la realizacion de las activi-
dades de la vida diaria, asi como el desarrollo de habitos saludables.

- Servicios relacionados con la atencion personalizada a los menores de 16 afios, tales como: alimentacion (desayuno, comida,
merienda y cena), actividades escolares, higiene personal, desplazamientos a centros escolares y extraescolares.

- Tareas de apoyo en la higiene personal y alimentacion incluyendo: asearse, bafarse/ducharse, peinarse, vestirse, calzarse, afei-
tarse y todo lo que requiera la higiene de la persona, comer y tomar medicamentos para aquellos menores que lo necesiten.

- Tareas de apoyo en la movilizacion en el hogar incluyendo: levantarse/acostarse, deambular por la casa, subir y bajar escaleras.
Quedan excluidos los siguientes servicios:

- Atencion a otros miembros de la familia o allegados que habiten en el mismo domicilio y no sean beneficiarios del servicio.

- La atencion a animales de compaiiia.

- La prestacion del servicio mas alla de las horas estipuladas.

- La realizacion de aquellas tareas domésticas que supongan un riesgo fisico para el Auxiliar y/o un peligro para la salud, de
acuerdo con la legislacion vigente en materia laboral.

- Los de caracter sanitario, rehabilitador y en general, todos aquellos que impliquen por parte del Auxiliar una especializacion
profesional fuera de su competencia.

Articulo 16. denegacion de la ayuda.

La baja y consiguiente denegacion de ayuda se realizard por la entidad/empresa adjudicataria del servicio y requerira la comuni-
cacion previa de la situacion por parte de la misma al CAM en los siguientes casos:

- Decision expresa de la persona titular de abandonar el servicio.

- Incumplimiento reiterado (tres ocasiones) por parte de la persona titular de sus obligaciones de colaboracion que dificulten o
hagan inviable la prestacion del servicio.

- Ser beneficiaria/o de otros servicios de conciliacién como aulas matinales y vespertinas de los centros educativos.

Una vez practicada la comunicacion por parte del CAM, la entidad/empresa adjudicataria del servicio procedera a denegar la
ayuda.

Articulo 17. Proteccion de datos

En todos los supuestos en los que las beneficiarias deban recabar, tratar y comunicar a la administracion de la Ceuta datos perso-
nales de terceros, sera obligacion de las personas beneficiarias recabar el consentimiento de los afectados para la recogida, trata-
miento y cesion de los datos personales de éstos, asi como facilitar a las afectadas la preceptiva informacion, todo ello en los
términos preceptuados en los articulos 5 y 6 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal, y demas normativa aplicable.

Sera asi mismo obligacion de las beneficiarias custodiar la documentacion acreditativa del cumplimiento de las obligaciones a
las que se refiere el parrafo anterior, y mantener la citada documentacion actualizada y a disposicion del Centro Asesor de la Mu
jer.

DISPOSICION ADICIONAL

Primera

La financiacion de las citadas ayudas estara supeditada a la existencia del crédito consignado al efecto para la Linea 1 del Plan
corresponsables: 226.98.231.1.010 “Plan corresponsables

DISPOSICION FINAL

Primera

En lo no previsto en las presentes Bases se estara a lo dispuesto en la Ley 39/2015 de 1 de octubre del Procedimiento Adminis-
trativo Comun de las Administraciones Publicas.

Segunda

Se faculta al titular de la Consejeria con competencias en materia de Mujer para interpretar y resolver cuantas cuestiones surjan
de la aplicacion de esta orden, y para que dicten cuantas resoluciones ¢ instrucciones sean necesarias para la ejecucion, desarro-
llo y cumplimiento de la misma.

Tercera

La presente resolucion entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial de la Ciudad de Ceuta.

PARA DESCARGAR LA SOLICITUD PINCHAR EN EL SIGUIENTE ENLACE
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. Centro Asesor de la Mujer
. FA i P 4

@ SL“"E‘E g‘ﬁ"{"g SOLICITUD DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO PARA FAMILIAS
CON HIJOS MENORES DE 16 ANOS. PLAN CORRESPONSABLES

Imp. Mod. AADPF

DATOS DEL SOLICITANTE (padre, madre, tutor/a)

W
W ",

NOMBRE Y APELLIDOS / RAZON SOCIAL DNI/ CIF / NIE / PASAPORTE
TELEFONO MOVIL TELEFONO FIJO CORREO ELECTRONICO
DOMICILIO CP. LOCALIDAD PROVINCIA

DATOS DEL REPRESENTANTE

NOMBRE Y APELLIDOS / RAZON SOCIAL DNI / PASAPORTE / NIF / CIF
TELEFONO MOVIL TELEFONO FIJO CORREO ELECTRONICO
DOMICILIO CP. LOCALIDAD PROVINCIA

CANAL DE NOTIFICACION

[ ] pireccién postal Seleccione una de las dos opciones: [ ] Del interesado [ ] Del representante
D Notificacion electrénica Seleccione una de las dos opciones: D Del interesado ':I Del representante
DATOS DE LA UNIDAD FAMILIAR
. GRADO DE
NOMBRE Y APELLIDOS REL’:A%’SC';‘RCON EDAD OCUPACION DEPENDENCIA O
DISCAPACIDAD

DATOS MENOR/ES PARA QUIEN/ES SE SOLICITA EL SERVICIO

NOMBRE Y APELLIDOS FECHA DE NACIMIENTO | GRADO DISCAPACIDAD

RELACION CON EL MENOR ¢ SE HAN ACORDADO MEDIDAS JUDICIALES DE PROCESO DE FAMILIA (divorcio, separacion...)?

E]Padre/Madre DTutor/a DRepresentante legal DNO DSl’ (en este caso debera adjuntar documentacion)
¢ LA UNIDAD FAMILIAR TIENE CONDICION DE FAMILIA NUMEROSA? $EXISTE SITUACION DE MONOPARENTALIDAD O MONOMARENTALIDAD?

DNO DEspeciaI DGeneral D No D Si (en este caso debera adjuntar documentacion)

¢PRESENTA EL MENOR NECESIDADES ESPECIALES QUE PRECISEN ADAPTACION?

DNO DSi, describa las adaptaciones necesarias o presente documentacion:

¢EL MENOR ES BENEFICIARIO/A DE LAS AULAS MATINALES DE LOS CENTROS EDUCATIVOS?

[ No [Jsi

¢ SE HA DICTADO ORDEN DE PROTECCION, MEDIDAS CAUTELARES PENALES O MEDIDAS CIVILES, SOBRE MENORES HIJOS COMUNES DE LAS PARTES?

DNO D Si (en este caso debera adjuntar documentacion)

Av. Espafia (Chalet Ibarrola), 51002, CEUTA — TIf:: 956 52 20 02/ Fax: 956 52 21 33 - cam@ceuta.es
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o Centro Asesor de la Mujer
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Sé”déé“m’g SOLICITUD DEL SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO PARA FAMILIAS
O CON HIJOS MENORES DE 16 ANOS. PLAN CORRESPONSABLES

Imp. Mod. AADPF

D El/La interesado/a solicita SERVICIO DE AYUDA A DOMICILIO PARA FAMILIAS CON HIJOS E HIJAS MENORES DE 16 ANOS. PLAN
CORRESPONSABLES. Con la duracién y frecuencia que se sefiala en la tabla “Duracion y frecuencia solicitada.”

LA AYUDA A DOMICILIO ES UNA PRESTACION DE CARACTER COMPLEMENTARIO Y TRANSITORIO REALIZADA PREFERENTEMENTE EN EL

DOMICILIO PERSONAL O FAMILIAR, QUE PROPORCIONA MEDIANTE PERSONAL CUALIFICADO Y SUPERVISADO, UNA SERIE DE
ATENCIONES A MENORES Y FAMILIA PARA PODER CONCILIAR LA VIDA FAMILIAR Y LABORAL.

FECHADEINICIO | FECHADEFIN DIAS DE LA SEMANA HORARIO TIPO DE SERVICIO

DL DVI DX DJ D\/ EIS DD DTraslado DCuidadosendomicilio

EXPLICACION DE HORARIO SOLICITADO

En una reunién obligatoria con la empresa gestora se debera especificar lugar de recogida, entrega y persona a cargo del
menor, domicilio, etc.

|:| EL/LA INTERESADO/A DECLARA que cumple los requisitos exigidos para que los/las menores de la unidad familiar accedan al servicio de ayuda
a domicilio para familias con hijos menores de 16 afios. Plan Corresponsables.

I:l Que los motivos por los que solicita la plaza son los siguientes:

DConciliacién (explica brevemente la necesidad):

I:l Otros (explica brevemente la necesidad):

I:l Que existe situacién de monoparentalidad o monomarentalidad.

Que la unidad familiar tiene condicion legal de FAMILIA NUMEROSA. (Acreditada mediante libro de familia si consta un solo progenitor/a. En caso
le dos progenitores/as: Libro de familia y diligencia/certificado de fallecimiento, separacion o divorcio, sentencias de separacion o divorcio, convenio
regulador o declaracion jurada de separacién de hecho y no convivencia con el otro progenitor/a).

|:| Que existe SEPARACION DE HECHO. En caso de haber marcado esta casilla, declara bajo juramento o promesa que ho convive con el
padre/madre del nifio/a que figura en el Libro de Familia.

|:| Que la solicitante es victima de violencia de género

Documentacidn obligatoria:
|:| Copia del DNI / NIE / pasaporte de la persona responsable del menor.
|:| Copia del Libro de Familia o resolucién judicial administrativa.
|:| Poder de representacion firmado por los tutores.
|:| Documentacion acreditativa de la situacién de violencia de género.
I:] Datos del Padron.

I:l Justificante de necesidad e conciliacion (contrato de trabajo o informe de empresa que acredite la voluntad de contratacion, donde
se especifiquen horarios y fechas.

I:l Justificante de admision en actividad formativa (donde se especifiquen horarios y fechas) u otra documentacién que acredite la
necesidad de acceder al programa donde se especifiquen horarios y fechas (cita médica, entrevista, taller...).

D Copia del Titulo de Familia Numerosa.

|:| Copia de resolucion del grado de discapacidad / dependencia del /la menor o miembros de la Unidad familiar.
Documentacién opcional:

|:| Copia de sentencia de separaciéon y convenio regulador.

|:| Renta de las personas fisicas.

|:| Documento acreditativo de prestaciones recibidas por el SEPE.

|:| Documentacion que acredite situaciones especiales a valorar.
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Autorizaciones de consulta de documentacion

I:lAmbos/as tutores/as autorizan al Ayuntamiento de Ceuta para que pueda proceder a la comprobacion y verificacion de los datos
seleccionados, comprometiéndose en caso de no autorizacion a adjuntar los documentos acreditativos:

DConsuIta del Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas de la unidad familiar.
DConsuIta del Padrén de Habitantes.
En el caso de que se haya opuesto en alguna de las opciones anteriores, deben aportar los datos y documentos requeridos para la
resolucion del presente procedimiento.
Autorizaciones en la intervencion con el/la menor:

Autorizo al personal cuidador a que tomen las medidas oportunas en caso de urgencia o accidente, durante su estancia, cuando
no sea posible la comunicacién previa con las personas responsables del menor.

DAutorizo a realizar salidas y traslados conforme a la programacién de actividades de los mismos.

|:|Me comprometo a comunicar al ‘Servicio de Ayuda a Domicilio para Familias con Hijos e Hijas menores de 16 afios’ si mi
hijo/a presenta temperatura mayor o igual a 37.3°C, tos, diarreas u otras sintomatologia sugerente de enfermedad por Coronavirus
hasta la identificacion y resolucién del proceso infeccioso.

Dlgualmente me comprometo, ante la sospecha de contacto con personas enfermas o contagiadas por Coronavirus, a seguir las

indicaciones de aislamiento dictadas por su pediatra para la contencion del virus, informando a la empresa prestadora del servicio
para la adopcion de medidas necesarias que fueran precisas en relacion al resto de usuarios y personal del mismo.

En virtud del articulo 11 de la L.O. 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales, se informa
que los datos personales de todos los interesados seran recogidos en el fichero Registro de la Ciudad Auténoma de Ceuta, cuya finalidad es la
tramitacion de solicitudes y el traslado de resoluciones administrativas, pudiendo ejercitar ante dicha Entidad, los derechos establecidos en los
articulos 15 a 22 del Reglamento (UE) 2016/679.

También seran recogidos en el fichero "SIUSS" de la Ciudad Auténoma de Ceuta, cuya finalidad es la recogida de datos basicos del usuario de
los Servicios Sociales, necesarios para realizar una intervencién profesional, pudiendo ejercitar ante dicha Entidad, los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion.
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